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A Versao Trace22a

Esta versdo faz parte do projeto de modernizacdo da interface grafica do Trace. A primeira
versdo deste projeto, Trace2la, foi lancada em Agosto de 2021, trazendo a Modernizacdao do
Médulo de Projetos Tradicionais, das telas de Login, Cabecalho, Atalhos e Menu Principal, além de
uma série de melhorias funcionais da plataforma.

Nesta versdo estamos liberando a modernizacdo de um novo grupo de telas da Perspectiva
Administrativa € novas funcionalidades que serdo apresentadas neste documento,

O projeto de modernizacdo da interface do Trace ainda ndo foi concluido e se estenderd até a
modernizacao completa das telas do sistema.

Telas Modernizadas

As seguintes telas foram modernizadas nesta versdo:

¢ Menu Minha Visao: TRACE = #4105 maccs s

BEOB §
o Apropriacdo de Horas; 2 = .
o Pendéncias; - > : § } v}%
o Tarefas; = =
o Base de Conhecimentos;
o Meu Plano de Comunicacdo; | TRACE = # o6 BEOE § e
o Painel de Gestdo Pessoal;
o Dashboards.

¢ Menu Demandas:

o Consultar Demandas;

Satisfagio com a

o Cadastrar Demandas;

e Menu Projetos:

o Projetos Tradicionais;

e Menu Forca de Trabalho:

o Consultar Horas Trabalhadas;

e Menu Console:
o Usuarios.
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Avatar & Configuracoes Pessoais

Agora o préprio usudrio autenticado (logado) j& pode realizar a troca do seu Avatar, bastando
clicar sobre a imagem do avatar para inclusdo/alteracéo.

TRACE = ﬁ | Ol Gerente do Projeto | Terca-feira, 22/02/2022 E E

Painel de Gestéo Pessoal

PAINEL DE GESTAQ PESSOAL ) r
1 GERENTE DO PROJETO aallgp PROJETOS e TARELAS HORAS
Tradicionais e s | Deprojetos Acesso e
Dreamland ) § Agil - Apropriagdo
== =Rl Kanban de Tarefas Periodo: Més Atua ®
MINHA VISAO PROJETOS TRADICIO| EM ANDAMENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO
Gerente do Projeto
/ .
o s Toque na imagem 7 1 70.00
L ] para altera-la
EEe SRR RS e NAO INICIADOS  INIC| ATRASADAS HORAS EXTRAS
41 1 2 34 PENDENTES
HISTOGRAMA MEUS RELATORIOS AGEIS NAQ INICIADAS HORAS REG. DE ACESSO SEM APROPRIAGAD
2 — 20 NnN.AN

A tela de Configuragées Pessoais, onde o usudrio configura sua tela padrdo, atalhos e
demais preferéncias, também foi modernizada para o novo layout da plataforma.

pom— Trace22a-X
TRACE — ﬁ | Old Gerente do Projeto | ?Erc;WﬁE’EOZ: mg \E‘ ix
| : =, 3 x | 2
Painel de Gestio Pessoal Conflgurache: fessonls "'""-—-..

Tela Padrio Atalhos Alterar Senha Apropriagio de Horas | Manual
[Das a 1 AS Sobi
1 GERENTE DO PROJETO Tela Padréo| Dashboard betos obre
Dreamland o
beas
MINHA VISAQ

ENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO

Nova Tela de Pendéncias
* Em atendimento as sugestdes de melhorias 9827, 12461 e 21634.
A tela de Pendéncias, além da modernizacdo de layout, agora conta com o recurso de

expandir/contrair das se¢des para que 0 usuario possa organizar melhor a visualizagdo das sec¢les
de interesse. Esta organizacdo se mantém apds a saida da tela, para facilitar o préximo acesso.

Um contador de itens passa a estar disponivel para cada secdo de pendéncias na tela,
estando a se¢do contraida ou expandida.
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TRACE = ﬁ | Ola Gerente do Projeto | Quarta-feira, 23/02/2022 E @ e Tra:evlia-x
Pendéncias (Minha Visdo > Pendéncias) 5

Ajuste de Registro de Acess! - El

Registro de Acesso

Real Solicitagdo Aprovacdo
L. Data d istro d = =
Usuério = L reg|s‘ru " Hora Hora Saida Hora Hora Saida
acesso * Hora Hora o a - -
Entradais saida = Entrada + s Entrada® s
= : : 5 ;
|_a Claire Randall 22/02/2022 1347 2359 13:47 18:00
*= ¥ .
[ | jamie Fraser 21/02/2022 08:00 12:00

K

| Minhas Demandas (2)

| Demandas (10)
| Auditoria de Qualidade (1)

| Tarefas de Projetos (34)

| Tarefas Avulsas (1)

O recurso bdésico de eliminacdo dos itens da tela de pendéncias, a cada acdo de resolucdo
dos itens, foi mantido, juntamente com o funcionamento padrdo de cada secdo. Somente sdo
apresentas as seg¢des para as quais existem itens pendentes.

As secbes Horas Extras, Ajuste de Registro de Acesso e Avaliagcbes de Conhecimento
Pendentes ganharam o recurso (checkbox) Marcar Todos para facilitar a avaliacdo dos itens.

Horas Extras (1) -

Titulo

@ Hora Extra para o dia 23/02/2022 com a duracdo de 00:30 para o usuario Claire Randall

D

Ajuste de Registro de Acesso (2) -
Registro de Acesso

Solicitacao Aprovacdo
Data do registro de Real
Usudrio # & A Hora Hora Saida Hora Hora Saida
acesso ¥ Hora Hora T 5 — "
Entrada®  Saida#® 24 fe s T
= 5 : 5 .
ZiF | csire rancan 22/02/2022 13:47 23:59 13:47 18:00
= : :
@Lﬂ Jamie Fraser 21/02/2022 08:00 12:00
Avaliacdo de Conhecimentos Pendentes (1) -
Ids Nome % Conhecimento 3 Nivel & Data Avaliagdo = Situagdo +
=
1 Jamie Fraser TraceGP Basico 23/02/2022 Pendente |_a

S

As secbes Minhas Demandas e Demandas foram reorganizadas e agora passam a apresentar
as demandas pendentes do usuario, agrupadas por Formulario e ordenadas por Data da Alteracdo
de forma decrescente.
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A listas de demandas passam a apresentar as colunas Data da Alteracao e de Cores do SLA
de Processo e SLA de Estado, caso existam.

Minhas Demandas (4) -

SLA do SLA de
Processo = Estado

Id= Titulo Situagdo ¥ Destino Tipo = Data da Alteragdo =

|O Formulario: Ata de Reunido |

261 | Reunido da Equipe de Marketing Rascunho Ata de Reunido 23/02/2022 14:02:00
© Formulario: Problemas e Questdes (Issue)
2 2 - Verfficar possibilidade troca da data de faturamento do servico Escritério de " e o
@ soa ) 171 (demanda do financeir) Atrasado Projetos Pendéncia 06/10/2021 16:10:35
|° Formulario: Registro de Incidente |
0 Aguardando Central de . b
(2= 259 | Voip - Mensagem Conectando il Bt e 23/02/2022 09:02:58 & &

|0 Formulario: Sol. de Servigo de Comunicagdo e Marketing

N i Aguardando
@ 62 | Alteracdo da assintura de emall corporativo g

p Marketing 08/10/2019 15:10:48
Avaliacdo
Demandas (10)
Id% Titulo % Situagdo + Destino % Tipo = Data da Alteracdo = SLA do SLA'de

Processo  Estado

© Formulario: Problemas e Questdes (Issue)
= roca da data de faturamento do servico

Atracadn Escritorio de Dandanria ACMNMINDT 1£:1020

As secbes AprovacOes de Escopo e Aceites de Escopo passam a apresentar a coluna Data
de Inicio, contendo o inicio do ciclo de aprovacdes de cada item, também ordenadas por esta data
de forma decrescente.

Aprovagdes de Escopo (1) -
Id do Projeto * Projeto % Data de Inicio #
& 14 (Hibrido) Banco de Ideias 23/02/2022
Aceites de Escopo (1) -
Id do Projeto ¥ Projeto ¥ Data de Inicio +
{4“ 10 Abertura de Loja - Barra Shopping 23/02/2022

As secOes Aprovacoes de Atividade e Vistorias de Atividade passam a estar ordenadas por
Inicio Previsto de forma ascendente.

Aprovagdes de Atividade (1

Ids Titulo %

@ 213 | Workshop Banco de Ideias

Inicio Previsto Fim Previsto % (id) Projeto %

21/02/2022 23/02/2022 (14) (Hibrido) Banco de Ideias

Vistorias de Atividade (1) -
Ids Titulo + Inicio Realizado + Fim Realizado = (1d) Projeto +
@ 207 | Adaptacgbes Paineis 18/10/2021 19/10/2021 (14) (Hibrido) Banco de Ideias

A secdo Auditorias de Qualidade passa a ordenar a lista de auditorias pendentes por Data de
Inicio de forma ascendente.

Auditoria de Qualidade (1) -
Data de Inicio % Data de Fim % Situacdo ¥ (Id) Projeto %

@ 06/10/2021 08/10/2021 Em Andamento (14) (Hibrido) Banco de Ideias
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A secdo Indicadores com Apuracdes Pendentes passa a apresentar a lista de indicadores
ordenada por Data da Apuracao de forma ascendente.

Indicadores com Apuragdes Pendentes (1) -
ids Mapa/Projeto > Objetivo > Indicador Data da Apuracdo + bias dlqunlvews pira
preenchimento =
@ 9 M2 - PE 2018-2021 » 015 - Gerar beneficio financeiro ao corpo acionista » Participagdo de resultados 15/02/2022 12

As secBes de tarefas foram reorganizadas e agora estdo divididas em Tarefas de Projetos,
Tarefas em Demandas e Tarefas Avulsas.

A secdo Tarefas de Projetos passa a apresentar as tarefas de projetos, tradicionais e ageis,
pendentes de encerramento do usuario, conforme configuracdo no sistema. As tarefas estdo agora
agrupadas por projeto, e ordenadas por Inicio Previsto (ascendente) e Fim Previsto (decrescente),
contando com paginador para percorrer a lista de tarefas de projetos.

Em todas as listas de tarefas, a coluna Tipo de Tarefa passa ter o fundo colorido conforme
configuracdo de cor do tipo, a mesma adotada para o card das tarefas nos kanbans do Trace,
enquanto a coluna Prazo Previsto passa a exibir um componente apresentando o preenchimento
dos dias decorridos o periodo, da data de inicio até a data de fim previsto, da tarefa.

Tarefas de Projetos (36) -
" . . . Horas Horas
Id= Titulo = Atividade = Tipo de Tarefa = Prazo Previsto = : i . i %C +
Previstas & Realizadas &
© Projeto: (PRJT 14) (Hibrido) Banco de Ideias
s Gerenciamento de ==
@@ 563 | @ monitorar Cronograma Controle & Monitoramento Phaias 06/0Ut/21 - 05/Nov/21 00:00 00:00 70 @
S Gerenciamento de e
@@ 561 | @ Gerenciar Mudancas Controle & Monitoramento Projetos 06/0ut/21 - 05/Nov/21 00:00 04:00 70 E
) Gerenciamento de =
@ i r = 0 :0( (
@@ 565 |4 Desmobilizar Equipe Encerramento Projetos 20/0ut/21 - 20/0ut/21 04:00 00:00 o @
™ G to d
BE 564 | @ encerrar contratos Encerramento P;ﬂ;:ﬁmen e 21/0ut/21 - 21/0ut/21 04:00 00:00 A E
= Gerenciamento de
@@ 617 | @@ enviar convite 21/Fev/22 - 21/Fev/22 02:00 00:00 @
Projetos
@@ 616 | @ miaborar Apresentacio Documentacio 22/Fev/22 - 22/Fev/22 04:00 00:00 @
@@ 615 | @ workshop Treinamento 25iFevi2a’ 25/Fevi22 02:00 00:00 @
© Projeto: (PRJT 10) Abertura de Loja - Barra Shopping
S Sem calculo de =
© . o = -0 -0 50
@@ 365 | @ anteprojeto Arquitetura percentual concluido | OZFeW19-06IMar1S 00:00 00:00 E
) Sem calculo de =
4 | @ prs. ” : = -0 -0 (
@@ 364 @ preexecutivo Arquitetura percentual concluido | L OHMar/19 = 03/ABHS 00:00 00:00 0 @
S . _ Sem calculo de . . =
@@ 362 | @ aprovacies Arquitetura nercentual concluido 25/Abri19 - 25/Abr/19 00:00 00:00 0 E
n 2 3 4 3 »
Salvar

A nova secdo Tarefas em Demandas apresenta as tarefas que estdo vinculadas as demandas,
onde o usuario logado é responsavel ou corresponsavel.

Nesta lista, as tarefas sdo agrupadas por demanda, e ordenadas por Inicio Previsto
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(ascendente) e Fim Previsto (decrescente), contando com paginador para percorrer a lista de
tarefas.

| Tarefas de Projetos (36) +
Tarefas de Demandas (1) -
: Horas
z s Tipo de Taref: < H %
id= Titulo = Atividade = 'po eA areta Prazo Previsto ¥ ?ras - Realizadas %C =+
- Previstas % 5
| © Demanda: (DEM 261) Reunido da Equipe de Marketing

EZIE) 618 | Documentar Ata de Reunido Documentacdo 23/Fev/22 - 23/Fevi22 02:00 o0 50 @

Tarefas Avulsas (1) +

A secdo Tarefas Avulsas passa a exibir as apenas as tarefas pendentes sem vinculo a
projetos (tradicionais e ageis) e/ou demandas. As tarefas pendentes associadas a projetos e/u
demandas, estardo localizadas na listagem acima.

Nesta lista, as tarefas estdo ordenadas por Inicio Previsto (ascendente) e Fim Previsto
(decrescente), contando com paginador para percorrer a lista de tarefas.

Tarefas Avulsas (2) -

i Horas
Id % Titulo # Atividade # Tipo deATarefa Horas

Prazo Previsto . - Realizadas %C *
S Previstas $ =
© : - T
iR 620 Herhiah Acion-jamerineon) Reunido 24/Fevi22 - 24/Fevi22 02:00 oooo |0 [H
Fornecedor / M&s MAR/2022
@ eiaborar 0 to d
Z 619 |- Flaborar Documento de Documentagdo 24/Fev/22 - 25/Fev/22 16:00 00:00 0
@ Release da Nova Versdo s - - - @

Adicionalmente, foi modificada a funcdo Imprimir, onde antes era apresentada a opcao para

impressdo da tela direto do navegador, e agora passamos a gerar um relatério em PDF contendo
todas as pendéncias atuais do usudrio, em sua tela.

Painel de Gestao Pessoal — Melhorias & Boxes

Configuraveis
* Em atendimento as sugestdes de melhorias 12282, 14441, 21473, 21476, 21477, 21478, 21485,
21635 e 21897.

A tela de Painel de Gestdo Pessoal ja havia sido modernizada, em relacdo ao layout, na versao
Trace21a, e agora ela conta com novos atalhos, adequacgdes e novos boxes de informacdes, opcdes
para permitir que usuarios possam configurar os boxes visiveis e sua ordem de exibicdo, melhorando
a organizacdo de acordo com o uso da tela, além de melhorias de performance.
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No topo das colunas referentes a secdo de informacdes de Demandas e Tarefas passam a ser
apresentados os icones de atalho para as telas de Kanban de Demandas e Kanban de Tarefas do

usuario.
Trace2ls
TRACE = ﬁ | Ol2 Gerente do Projeto | Sexta-feira, 25/02/2022 E @ 9 -
Painel de Gestdo Pessoal
& ~
PAINEL DE GESTAD PESSOAL > <
1 GERENTE DO PROJETO gy n, PROJETOS DEMANDAS . TAREFAS P HORAS
Tradicionais e Demandas - De projetos Acesso e
Dreamland y f-\al\ B Apropriacdo
E@ Kanban de Demandas Eﬁ Kanban de Tarefas s
MINHA VISAO PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR EM ANDAMENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO
4 6 170:00
L &
IS b ot NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVEL ATENDIMENTO ATRASADAS HORAS REGISTRD HORAS EXTRAS

Os boxes correspondentes a secdo Tarefas de Projetos passam a contabilizar tanto as
tarefas de projetos tradicionais quanto as tarefas de projetos ageis. Na versdo anterior, apenas as
tarefas de projetos tradicionais eram contabilizadas.

= ~
PAINEL DE GESTAO PESSOAL > o
1 GERENTE DO PROJETO _ L PROJETOS DEMANDAS . TAREFAS =N HORAS
Tradicionais e Demandas .y De projetos Acesso e
Dreamland 4 ¥ Agi ‘@ Apropriacdo
E@ Kanban de Demandas Ea Kanban de Tarefas Periodo: 26/Més Ant. wal %
MINHA VISAO PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR EM ANDAMENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO
4 6 195:30
L 8]
RS TARERSS AVLERS DR AND S NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVEL ATENDIMENTO ATRASADAS HORAS EXTRAS
45 3 ACESSO PENDENTES
1 36 38:09 00:00
a ) ] . -
HISTOGRAMA MELS RELATORIOS AGEIS RESPONSAVEL DESTINO NAO INICIADAS HORAS REG. DE ACESSO SEM APROPRIACAD
~ .
3 10 31 37:09
NAO INICIADOS  INICIADOS PERMISSAO AVALIADOR CONCLUIDAS HORAS APROPRIADAS
_ EDICAO
3 13 0 135 01:00

O antigo box Tarefas Avulsas foi renomeado para Tarefas Avulsas/Demandas e agora passa
a contabilizar as tarefas avulsas sem vinculos e as tarefas que estdo vinculadas somente a
demandas, ou seja, as tarefas da classe Tarefa Avulsa e Tarefa de Demanda. Tarefas de projetos
ageis, ndo sdo mais contabilizadas neste box.
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PAINEL DE GESTAO PESSOAL T Lo

PROJETOS DEMANDAS TAREFAS =N HORAS
4 GERENTE DO PROJETO Tradicionais e Demandas De projetos Acesso e
Dreamland Agil Apropriacio
EIRE
MINHA VISAD PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR EM ANDAMENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO
4 6 195:30
Ll
TRAEE [FAREFAS AVULSASIDEMANDAS NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVEL ATENDIMENTO ATRASADAS o HORAS EXTRAS
45 3 Al o PENDENTES
1 36 38:09 00:00

O filtro Periodo, utilizado para limitar as informac8es que sdo apresentadas na secdo HORAS —
Acesso e Apropriacao, agora esta localizado junto a secdo, melhorando seu entendimento sobre a
utilizacdo.

A opcdo Periodo também passa a contar com a nova opc¢do Dia, que permite configurar a
consulta das horas, de um determinado dia do Més <Anterior/Atual> até um determinado dia do
Més <Atual/Anterior>.

& ~
PAINEL DE GESTAO PESSOAL {
1 GERENTE DO PROJETO fRO.JFTO_S q DEMAN?AS EAREFAS L] t‘ORAS
Tradicionais e Demandas De projetos Acesso e
Dreamland Agil Apropriacao
[ KanbandeD e Tar ‘_Més Atual n |
Ultimo(s) Dias v
MINHA VISAO PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR b
Data a
™ - 4 Periodo \Mé&s WV | |Atual v
relaales [LARCEA AR LS EANDAS NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVEL ATENDIMENTO Onbia 26 |mesanterior v d25] |mes Atual v =
45 ? [on]Fechar]

Na secdo HORAS - Acesso de Apropriagcdo foram disponibilizados os novos boxes
Expectativa de Horas no Periodo e Horas Pendente de Aprovacao.

O box Expectativa de Horas no Periodo é calculado a partir da quantidade de dias Uteis no
periodo (calendario do usuario) vs. tempo trabalhado (permitido em seu padrao horario).

O box Horas Pendente de Aprovacdao apresenta todas as horas apropriadas que foram
apropriadas pelo usuério, no periodo, e estdo pendentes de aprovacdo, pelo responsavel no
contrato (vide configuracdes do Controle de Timesheet com Contratos).

O box Horas Sem Apropriacdo foi renomeado para Saldo/Disponivel (Horas Reg. de Acesso
sem Apropriacdo), melhorando o significado sobre o seu entendimento.
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PAINEL DE GESTAO PESSOAL {3 o]
% GERENTE DO PROJETO PROJFTOS DEMANDAS - TAREFfQS ' ‘ HORAS
l l Tradicionais e Demandas oy De projetos Acesso e
Dreamland Agil - Apropriacao
Kanban de Demandas Kanban de Tarefas Periodo: 26/M&s Ant. a 25/Més Arual
MINHA VISAO PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR EM ANDAMENTO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO
® &
CEEEEE ARERRS AR AR S NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVEL ATENDIMENTO ATRASADAS HORAS REGISTRO HORAS EXTRAS
45 3 ACESSO PENDENTES
0 4 1 36 39:53 00:00
ul i i N r =h |l
it ki s i AGEIS RESPONSAVEL DESTINO NAO INICIADAS 'HORAS REG. DE ACESSO SEM APROPRIACAO
3 10 31 _ 38:53
NAO INICIADOS ~ INICIADOS PERMISSAO AVALIADOR CONCLUIDAS HORAS APROPRIADAS

0 3 93 0 135 01:00

>
HORAS PENDENTE DE APROVAGAD

00:00

A partir de agora o usudrio também conta com o icone de Configuragdes para escolher a
ordem em que as se¢des (nas secdes Projetos Tradicionais e Ageis, Demandas, Tarefas de Projetos,
Horas — Acesso e Apropriagles) serdo apresentadas, assim como alterar a ordem, remover/ocultar

e escolher o tamanho dos boxes em (grade, um por linha, e médio, até dois por linha) na tela.

Configuracdo

v oa MINHA VIsAo lerande v |

Ordem Habilitar Painel

v oA | | Pendencias :;\Aédio Al
| Tarefas Avulsas/Demandas [media v |

HORAS |Grande

Habilitar Painel Tamanho
v oA ‘ N Expectativa de Horas No Periodo Hﬁrande M
v ~ ( _- 1 THoras Registro Acesso -ﬂ_l;‘!édio v ..
v ~ ( 7' T Horas Extras Pendentes 7’—|7';Aédfo >
v ~ ( ] T Horas Reg. de Acesso sem Apropriacdo ._|‘_‘_Grande L |
v ~ ( | | [ Horas Apropriadas ﬂ‘r\;ﬂéd[o v
v ~ T ]_i I, Horas Pendente de Aprovacdo Médié N

Uma vez realizada a configuracdo da nova organizacao de exibicdo dos itens na tela, basta
Salvar as configuracdes e tela serd organizada conforme as preferéncias do usudrio.
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1 GERENTE DO PROJETO

Dreamland
MINHA VISAD
L &]
PENDENCIAS TAREFAS AVULSAS,
45 3
ul &
HISTOGRAMA

As consultas totalizadoras para os boxes da secdo Demandas foram

MEUS RELATORIOS

PAINEL DE

=N HORAS
Acesso e
Apropriacdo
Periodo: 26/Més Ant. 3 25/Més Arual

EXPECTATIVA DE HORAS NQ PERIODO
195:30
.

HORAS REGISTRO HORAS EXTRAS
PENDENTES

ACESSO
39:53 00:00
. .
HORAS REG. DE ACESS0 SEM APROPRIACAC

38:53

HORAS PENDENTE DE
APROVAGAD

DEMANDAS

HORAS APROPRIADAS

GESTAO PESSOAL

| PROJETOS DEMANDAS
lil Tradicionais e q Demandas
Agil

Kanban de Demandas

SOLICITANTE/CRIADOR
RESPONSAVEL ATENDIMENTO

1

RESPONSAVEL DESTINO

PROJETOS TRADICIONAIS

NAO INICIADOS

0

INICIADOS

4

AGEIS
NAO INICIADOS  INICIADOS PERMISSAD AVALIADOR
EDICAO
-
0 5 0

01:00 00:00

Versdo Trace22a
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TAREFAS

=v I De projetos

=y

Kenban de Tarefas
EM ANDAMENTO
6
ATRASADAS
36
NAQ INICIADAS
31

CONCLUIDAS

135

reformuladas com o

objetivo de otimizar o carregamento (performance) da tela, ao entrar no Painel de Gestdo Pessoal,
fazendo com as consultas completas sejam somente executadas, ao clicar sobre os boxes para

exibicdo das listas

na parte inferior da tela.

1 Kanban de Demandas

Periodo: 26/Més Ant. a 25/Més Atual 3§
MINHA VISAO EXPECTATIVA DE HORAS NO PERIODO PROJETOS TRADICIONAIS SOLICITANTE/CRIADOR
195:30 4
L] 8]
EEEE TR AUESRDs HORAS REGISTRO HORAS EXTRAS NAO INICIADOS  INICIADOS RESPONSAVf ATENDIMEN[TO
45 3 ACESSO PENDENTES
41:00 06:29 0 4 1
ul . )
HISTOGRAMA MEUS RELATORIOS SALDO/DISPONIVEL HORAS APROPRIADAS AGEIS PONSAVEL DESTINO)
(HORAS REG. DE ACESSO
40:00 01:00 10
HORAS PENDENTE DE NAO INICIADOS INICIADOS PERMISSAD AVALIADDR
00:00 0 3 i3 o
.
.

E@ Kanban de Tarefas
EM ANDAMENTO
6
ATRASADAS
36
NAO INICIADAS
31

CONCLUIDAS

135

Demandas (Permissao de Edigdo)
¥ o d Y Titulo Solicitante Y Formulario ™ Criador Estado ~
@ 55 Nova Identidade Visual Gerente do Projeto Proposta de Projetos Gerente do Projeto Em Estudo
@ 60 Desenvolvimento do Workflow da SM no TraceGP José André dos Santos | Proposta de Projetos José André dos Santos | Priorizada
@ 62 Alteracdo da assintura de email corporativo Gerente do Projeto Sol. de Servico de Comun Gerente do Projeto Aguardando Avaliagdo
Nova Tela de Cadastro de Usuarios
* Em atendimento a sugestdo de melhoria 21342.
Além da modernizacdo da interface, agora a tela de cadastro de usuarios passa a contar

também com:
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o As opcdes Expandir/Contrair, Filtros Avancados e Gerenciador (Salvar) de Filtros foram
disponibilizados nesta tela;
e Adequacdes e novos filtros de consulta:
o Opcdo Responsdvel renomeada para Responsavel pelo Ponto, para melhor
contextualizacdo;
o Inclusao da opcdo Gerente do Recurso;
o Inclusdo da opcdo Perfil;
o Inclusdo da secdo de Filtros Avancados, trazendo os Atributos Estaticos e
Obrigatérios definidos para o cadastro de usuarios;
e Disponibilizadas as op¢8es para Exportar para CSV e Exportar para Excel o resultado da
consulta;
o Novas opcdes de colunas para a consulta de usuérios:
o Inclusdo da coluna Idioma;
o Inclusdo da coluna Equipe;
o Inclusdo das colunas dos Atributos Estaticos e Obrigatérios configurados para o
cadastro de usuarios.

TRACE E ﬁ | Cld TraceGP Admin | Quarta-feira, 02/03/2022 E @ @ § e _E:f:i
Usudrios (Console > Usudrios)
Filtros a ?
Responsavel pelo Idioma Padréo |- selecione - hd
Ponto
Gerente do Recursg v P LK Tipo Profissional |- Selecione - v
uo Empresa |- Selecione - v
Equipes |- Selecione - Vigente |- Selecione - v
Perfil |- Selecione - hd Calendario
Padr&o Horério |- Selecione - v Nome ou Login

Usudrios :"B I":B
Nome v Login v vigente v E-mail ~v  Unidade Organizacion\a}\
@ Unidade Organizacional: Comercial (4) %lordem ascendente
@@ Priscilla Almeida comercial Sim email@email.com Xlor descendente
@'@ Usuario Administrativo administrativof Sim email@email.com Desagrupar
@@ Usuario Gestor gestorf Sim email@email.com Bcolunas

Projetos Tradicionais - Melhorias

* Em atendimento as sugestdes de melhorias 5710, 7865 e 21539.

Além da modernizacdo de layout da tela Projetos Tradicionais a listagem de resultados passa a
contar com a opcdo de exibicdo da coluna Descricao do projeto, incluindo a exibicdo da nova coluna
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nas opcdes de Impressao em PDF, Exportar para Excel e CSV.

TRACE

E ﬁ | Ol Gerente do Projeto | Quarta-feira, 02/03/2022

Projetos (Projetos > Projetos Tradicionais)

EYs R V]

10
10

Dados Adicionais
Programa/Portfolio

Versao Trace22a
www.trace.com.br

Trace22a

o bt

Filtros. Titulo
= | [ Descricéo
Projetos 0P
Pagina \_1\ de1 e DC 3 registros 1a 15 de 15
Id | Titulo -Descrigﬁn | 1oP | IDC | Gerente Gerente s Previstas | Inicic Pre
@ * '@' 14 | (Hibrido) Banco de Ideias Projeto de implementaco do sist |4} Ordem Ascendente Situacéo 208:00 21/09/2(
@ * '@' 10 | Abertura de Loja - Barra S._| Abertura de Loja no Barra Shoppif 4+ Ordem Descendente Horas Previstas 00:00 19/10/2(
- - T Inicio Previsto
o 19 | DEMO Histograma - Trad dssfsdfdsfsdfsd Colunas > R 59:00 02/03/2
* @ g L ¥ Fim Previsto
@ * '@' 7 Gestao de Demandas Mo... | Desenvolvimento de aplicativo m.J = Agrupar Por Este Campo [] Horas Realizadas 226:00 01/02/2
@ * '@' 1 Implantacéo Central de S... || Implantacéo da Central de Servic |[[] Mostrar em Grupos [ Inicio Realizado 482:00 01/02/24
@ * '@' 2 Implantacdo Central de S.. T Implementacéo da ferramenta de B Z | @  Gerente do Prujetc: [] Fim Realizado 307:00 06/06/2(

Passa a ser possivel, informar o Programa/Portfolio ao qual o projeto esta vinculado tanto na
opgao de Criacdo do Projeto quanto em Dados do Projeto.

https://desenvserver trace.com.br/TraceGP/projeto/pages/dadosProjetoPopup.jsf - Google Chrome = ] *

@ desenvserver.trace.com.br/TraceGP/projeto/pages/dadosProjetoPopup.jsf

Criacdo de Projeto

Projeto™: |Meu Novo Projeto |
Programa/Portfolio: | Inovacao
Gerente™: | Gerente do Projeto
Template  |_selecione -
Calendario*: | Calendaério (08:00)
Tipo | Inovacao / P&D / Melhoria de Processos
uo*: | Dreamland S.A., Tecnologia da Informacao, Marketing

Descricio™: |

J& o componente de exibicdo dos atributos Multicombos foram adequados para exibir

corretamente (cross-browser) este tipo de atributos tanto na Aba Dados do Projeto quanto na Aba
Atributos dos projetos tradicionais.

Alocacdo

Regra Padrdo para
alocacdo de tarefa

|Lmear pelo Calendario do Pro, v

Atributos de Projeto

Demonstragdo
MultiCombos

Nivel 1
Brasil

Nivel 2 Nivel 3
N ||Minas Gerais s |Se\ecwone W

Belo Horizonte

Cancelar Projeto Suspender Projeto
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Tarefas — Melhorias & Bloqueio no Replanejamento
de Horas Previstas

* Em atendimento as sugestdes de melhorias 18459 e 22119.

Com a modernizacdo da tela de Tarefas do Menu Minha Visdo, foram adequadas as estruturas
para correto suporte ao cross-browser, fazendo com que o recurso de cépias de tarefas funcione
adequadamente nos demais navegadores suportados pelo Trace, como o Edge.

Tarefa: 614 - Reunido Equipe de Marketing - Perfil 1 — Microsoft Edge = O X
{71 https;//desenvservertrace.com.br/TraceGP/ManterTarefa.do?command=abrirlanelaTarefa&lidTarefa=6148¢telaOrigem=minhavisao&projetold=08&layout SF=true

Tarefa Avulsa
Reunidio Equipe de Marketing

m Alocagao Documentos QOcorréncias Centros de Custo Demandas Notificagdo Lista de Verificagdo

Dados
Titulo __Reumao i Criar Cépias »
Situacdo | Designad — -
i EE g Opgoes para Copia 4@
Responsavel | TraceGP - v P ox
' Documentos [ Demandas -
Tipo | Reunido
[J Centro de Custos [J Notificagbes ‘3 E
Descricdo
[ Atributos [ Lista de Verificacdo
O Enviar iny
Responsave! | Claire Randall (equipe), Jamie F [EIRS
Previsto gauip wel
o Claire Randall {equipe)
Duracdo | 1 EJamic Fraser (equipe?)
Inicio | 22.’02_.f'2_02 Cnar Cf pias

Alocagio

Adicionalmente existe um novo recurso que permite bloguear ao replanejamento das horas
previstas em tarefas, inferior a quantidade horas ja realizadas (apropriadas).
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Tarefa: 707 - Reunido da Equipe - Google Chrome = O *
@ desenvserver.trace.com.br/TraceGP/ManterTarefa.do?command =abrirJanelaTarefafidTarefa=707 &telaOrigem=undefined &layout)SF=true

Tarefa Avulsa
Reunido da Equipe

% - = o : o -
M| Alocagio | Documentos | Ocorréncias ‘ Centros de Custo 'I Demandas | Notificagdo I Lista de Verificagdo 2

Dados
Titulo | Reunido da Equipe | 4 707
Situacdo | Em Andamento I_?‘Q %C 80 |E
Responsavel | TraceGP Admin v P ox

Tipo | Reunido Erro x |

Descrigdo | Reunido da Equipe

N&o é possivel replanejar o total de
horas previstas da tarefa para um valor

[ Enviar informacdes da targ] inferior as horas realizadas.
Previsto “ |
Duragé“10| 1 | Horas| 02:00 |
Inicio | 08/03/2022 6 | Fim | 08/03/2022 i |
Alocagido

O bloqueio é separado para tarefas avulsas e tarefas de projetos e pode ser configurado pelo
administrador da solucdo, no menu Console > Configuracdes > Aba Trace Way nas opcdes
Bloquear replanejamento inferior as horas realizadas na tarefa avulsa e Bloquear replanejamento
inferior as horas realizadas na tarefa de projeto.

Configuragbes (Conscle = Configuracies)

Configuragées

Geral | Trace WF Trace Way Trace PM

S R

Mumero de dias refroafivos permitido para apropriacdo/alteracdc de horas trabalhadas | || Dias corridos
Mimere de dias refroativos permitido para consulia de horas trabalhadas m D dias
Cronomefrar Mova Tarefa Avulsa (criacdo rapida pelo Cronomefro)
hF:::iscinnamerﬂn do Id das tarefas na listagem das mesmas na tela de apropriacdo de
Utilizar intervalo de hera iniciofim na apropriacio de horas
Bloguear apropriacde de horas que excedam o previste na tarefa avulsa
Bleguear apropriacdoe de horas que excedam o previste na farefa de projeto
Bloguear replansjamento inferior as horas realizadas na tarefa avulsa Habilitar e
Bloguear replangjamento inferior as horas realizadas na tarefa de projeto Habhilitar W
Hahbilitar Aprovacao de Timesheet | Habhilitar e |
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Nova Tela de Consulta Horas Trabalhadas

* Em atendimento as sugest&es de melhoria 7625, 12937 e 22103.

A tela de Consulta Horas Trabalhadas, além da alteracdo de layout, passa a entrar no mesmo
padrdo das demais telas de relatérios do Trace, disponibilizando as seguintes fungdes e operacdes:
o As opcbes padrbes Expandir/Contrair Filtros, Filtros Avancados e Gerenciador de Filtros
para relatérios do Trace;
e Adequacdes e novos filtros de consulta:
o Filtro Periodo modificado para o novo Componente Selecionador de Periodo (Ultimos
<X> <Dias/Semanas/Meses/Anos>, <Data Inicial> a <Data Final>, Periodo
<Dia/Més/Bimestre/Trimestre/Quadrimestre/Semestre/Ano> <Atual/Anterior>);

o

Filtro Responsdvel renomeado para Gerente do Recurso, para melhor
contextualizacao;

(0]

Filtro Tipo de Tarefa alterado para exibicdo completa e hierdrquica dos tipos e
subtipos;

o

Filtro Projeto modificado para novo Componente Selecionador de Projetos que
permite selecionar tanto projetos tradicionais quanto projetos ageis, juntamente
com a adequacao para consulta de horas trabalhadas;

Filtros Tipo de Projeto e Tipo de Projetos Agil unificados em Tipo de Projeto;

o

o Novo filtro Classe de Tarefa que permite consultar as horas trabalhadas pelas novas
classes de tarefas (Tarefas de Projetos Tradicionais, Tarefas de Projetos Ageis,
Tarefas de Demandas e Tarefas Avulsas);

o Novo filtro Equipe que facilitara a consulta das horas trabalhadas por usudrios
integrantes das equipes selecionadas;

o Inclusdo da secdo de Filtros Avancados, trazendo os Atributos Estaticos e
Obrigatérios disponiveis para a consulta de horas trabalhadas;

Consulta Horas Trabalhadas (Forca de Trabalho > Consulta Horas Trabalhadas)

Filtros a a ?
| Periodo [(Jitimo(s) 2 Meses m Tipo de Tarefa
Projetos Tipo de Projeto |
Atividade [~ selecione - Classes |- Selecione -
Tarefa |- se Palavra Chave
Usuario Empresa |- Selecione -
Gerente do Recurso uo
Tipo Profissional |- Selecione - Equipe |- Selecione - i
Retornar apenas as datas em que as horas realizadas sao diferentes de Usuarios Vigentes [Ambos ~

Zero.

Retornar todas as datas independente de apropriacdo.
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o As op¢Bes padrdes para Enviar por E-mail, Gerar PDF, Gerar Excel e Gerar CSV a direita,
acima da tabela de resultados;

¢ Na Tabela de Resultados da consulta foram agregados:
o Paginadores no topo e no base da tabela de resultados, com as opcdes e exibicdo
maxima de linhas de 20, 30, 40, 50, 100, 150, 200 e 500;
o Manutencdo das mesmas opcdes de agrupamentos por colunas com totalizadores de
horas ja disponivel na versdo anterior do relatério;
o Manutencdo das mesmas opc¢les de ordenacdo, ascendente e decrescente, por
colunas ja disponivel na versdo anterior do relatério;

e Foram mantidas todas as mesmas Opc¢des de Colunas padrdes e de atributos j& disponiveis
na versao anterior e agregadas:

o Coluna Classe de Tarefa com opcdo de ordenacdo e agrupamento na coluna;

o Coluna Data do Registro exibindo a data em que registro das horas trabalhadas foi
realizado pelo usudario no sistema;

o Coluna Data renomeada para Data da Apropriacdo para melhor para melhor
contextualizacdo da informacdo exibida, sem causar confusdo com a nova coluna
Data do Registro.

=
Horas Trabalhadas m

| [ 1 | (o]
sz w Data da Horas g ~ : . ~ ~ - v
Usuario S Realizadas Data do Registro Titulo do Projeto Classe de Tarefa Observacdo
Apropriagdo 5 .

%lordem ascendente
© Gerente do Projeto %1ordem descendente
Gerente do Projeto 23/02/2022 01:00 23/02/2022 Tarefa de Demandas

= Desagrupar
Tarefa de Projetos s
Gerente do Projeto 28/02/2022 08:00 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas 5 4 !
Tradicionais Ucolunas
Tarefa de Projetos
Gerente do Projeto 01/03/2022 04:00 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas . Jetos
Tradicionais
. Tarefa de Projetos
Gerente do Projeto 01/03/2022 03:30 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas i . .
Tradicionais
Tarefa de Projetos
Gerente do Projeto 02/03/2022 04:00 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas £l
- Tradicionais
Tarefa de Projetos
Gerente do Projeto 03/03/2022 04:00 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas !
: Tradicionais
Tarefa de Projetos
Gerente do Projeto 03/03/2022 02:00 07/03/2022 Aplicativo de Tarefas !
z Tradicionais
Total:| 26:30
(]
Total Geral: 26:30 Total Geral: 26:30
| [ 1 ] (20 V]
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Outras Melhorias

Uma série de melhorias funcionais foram disponibilizadas, além das melhorias relacionadas a
modernizacdo da interface da plataforma, acompanhe na relagdo abaixo.

Demandas
* Em atendimento as sugestdes de melhoria 18450, 21678 e 21934.

Com a modernizacdo das telas de Cadastrar Demandas, Consultar Demandas e a popup de
edicdo da Demandas, a Aba Agil passa a ser responsiva, assim como as demais abas da demanda.

{Id: 141) - Google Chrome — O =

8 desenvserver.trace.com.br/TraceGP/Demanda.do?idFormulario=4&tipoTelaDemanda=incluirDemanda&command=popupDeman...

Formulario: Histéria (Agil) @[]

Demanda: (141) Acompanhar status do pedido

Dados Documentos Entidade m Desenho de Fluxo de Processo

Produto | e_commerce Proprietario | Gerente do Projeto
Projeto Agil [ Loja Virtual (e-comme [} Sprint | 11 - 15/06/20z [ Release | Release #1
Complexidat —— Complexidac | - - :
(Horas) | 04:00 (Pontos) | 2 Prioridade | _ selecione -
Critico (]

Itens de backlog

Backlog~  Projeto Sprint Inicio Fim TCS Observagao Sprint
21 Loja Virtual (e-commerce) 11 15/06/2... | 26/06/2... | 5

A Data de Alteracdo da demanda passa a ser atualizada, também, a partir da inclusdo de
ocorréncias na demanda. Esta alteracdo se reflete em todas as telas e relatérios onde a coluna Data
Alteracdo é exibida, como as telas Consultar Demandas, Pendéncias, Dashboards, entre outras.
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Demandas (6) -
. < = . ' - SLAdo  SLAde
d= Titulo = Situacdo + Destino ¥ Tipo = Data da Alteracdo = Piocusss | Extadb
@ Formulario: Registro de Incidente
2 2 = 5 Aguardando Central de et
@ :\:\:\ 183 | Liberacdo de e-mail bloqueado na caixa Afendimento Servicos - Nivel 1 28/02/2022 16:02:39 .
Nao est do util hat: b / links esta
B 1a | o0 EStOU CONSERUINGD Ulizar o Whatsapp web FIINKs €53 | ey atendimento | Infra Nivel 2 10/11/2021 14:11:43 [ )
blogueado na rede?
0 Exemplo de demanda documentos anexados e documentos Central de
B 188 Atpsy Em Atendimento =1 28/02/2022 16:02:40 [ ]
em ocorréncias Servigos - Nivi
g Aguardando
@ ok 194 | Alteracdo de DNS Servidor de Sistema da Folha Atendimento - | Infra Niv 28/02/2022 16:02:59 .
(id: 194) - Google Chrome:
@ & @ desenvserver.trace.com.br/TraceGP/Demanda.do?tipoTelaDemanda=incluirDemanda&command=popupDgfiandaAction&idDem... 28/02/2022 16:02:57 .
© For| Formulario: Registro de Incidente [&@](T)] (][]
@ c Demanda: (194) Alteracdo de DNS Servidor de Sistema da Folha A0ALIZ021:1594:00
[ +
| Dados Atendimento Documentos Inv: Entidade SLA De: B
< 3 +
g a
Ocorréncias Associadas / 5
| . +
Data ~ Usudrio Assunto Tipo de ocorréncia g =
| = 28/02/2022 16:1 Novo registro de ocorréncia em |
= 5 — c Horas HPra;

A partir desta versdo € possivel bloquear a inclusdo de ocorréncias nos estados finais da
demanda, tanto pela inclusdo manual na Aba Ocorréncias das demandas quanto pela inclusdo
automadtica de ocorréncias, por e-mail, Abertura de Demandas por E-Mail.

Para utilizar este recurso basta marcar a opcdo “Desabilitar a inclusdo de ocorréncias nos
estados finais”, na configuragdo do formulario desejado.

Formulario de Processos de Demanda

Tipos de Demanda
Atributos

Prioridade

Notificagdo

SLA

Base de Conhedmentos
Priorizacdo

Abertura Via E-mail

Custos e Receitas

oo n

O

(< < I <

Exibir Responsdveis (Aba Entidade)
Histarico
Qcorréncias

Exibir Tipo de Ocorréncia {Aba Ocorréncia)

a

Desabilitar a inclusdo de ocorréncias nos estados finais

a

Agendamento (Disponivel apenas para modelos de demanda)

Formularie * Registro de Incidente b ld 15
Categoria | Central de Servicos de TI v Vigente
Controles Dados
| Destinos Llotificac e
Ld Permissoes de Edicdo
o ca [ Interessados C Todog s e Médio s
Estados
Atendimento Controles
[[] Beneficios Documentos
[] Indicadores
Entidades
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Contratos & Timesheet

* Em atendimento as sugestdes de melhoria 21868 e 22336.

Nesta versdo foram disponibilizadas novas opcdes de permissao, em Perfil > Perspectiva
Administrativa > Acessos por Relacionamento > Categoria: Horas Trabalhadas, para configurar a
aprovacao de horas de Timesheet (apropriacdo de horas) em Contratos.

As opcOes Gerenciar as horas trabalhadas dos projetos onde é Gerente do Projeto e
Gerenciar as horas trabalhadas dos bancos de horas dos quais é responsavel permitirdo que o
proprio gerente do projeto e/ou responsdvel pelo banco de horas do contrato possam autorizar as
horas pendentes de aprovacao.

Perfil (Console = Perfis)

Dados Perspectiva Administrativa Perspectiva de Projeto | Perspectiva Agil | Permisstes Especiais

Acesso as Telas I Acesso as Informactes ] Acesso por Relacionamentos ! Formularios IEI
|:| Consultar confratos dos gestores subordin

] Consultar todoz os confratos

Categoria: Horas Extras (Forca de Trabalho!

oormagie

Gerenciar todas horas extras disponiveis

Categoria: Horas Trabalhadas

T T P

Gerenciar horas trabalhadas dos subordinados
Gerenciar todas as horas trabalhadas
Gerenciar suas proprias horas trabalhadas
Gerenciar as Noras rabalhadas dos projelos dos quais e ||
gerente

Gerenciar ag horas trabalhadas dos bancos de horas dos
quais & responsavel

Il
L

Categonia: Tarefa Avulsa

1 MNecinnar farefas auleaz nara enhardinadn

Adicionalmente também foi disponibilizada a opgdo de configuracdo dos responsaveis por
banco de hora nos contratos, pra que possa ser informado o responsavel pela aprovacdo.

Principal
Contrato: 11 Sequencial: 000 Titula™: Consultoria ! -
Empresa* Gestor 0o contrsto’s | Garsnte oo Projeto - 0P| x
Trace Sistamas - Fornececor -
Tipooecomrate’ g e . Datagelnicio s | o000 D ap0nn Agsnarenevastes | oo o0
Descricda’ | Consuttoria Trace
4
3983 caracteres restantes.
Vigente 8
Situagss Rascunne
v
Banco de Horas.
oo
la Asitive Tipo ae nars Vigéneis Valor Hora A:’fc'fo’::‘s Torsl oz Horas Sslas Equips Sugerioa s
T8 x Analista o Megécio - m,'umm 12000 @ 300:00 Trace Sistemas - Fornecedor v || Evanaro Souza (gestor)
Total 00:00 00:00
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Uma vez que agora existem opcdes adicionais que permitem que mais de um usuario aprove
horas nos mesmos contratos, a opcdo Aprovador passa a estar disponivel, tanto como Agrupamento
quanto Coluna, no Painel de Timesheet para conferéncia e geracdo de relatérios, mediante
liberacdo da informacdo (coluna) do perfil do usuério.

Tones
oo o P soro o b
Agrupamentas Selecianados Selecionados
Centrsto [Dsta Aproprisgto J
Banco oe Horas Dats Aprovscio
a Ususrio Usu:
Heras Informadas
Horss Aproveas
& Consultar
os stuslizados em: 04/03/2022
a8 0 v @ mA R
Titulo Data Apropiiacso Data Aprovacsa Usulito Agrovadtor TOTAL !

(Y P s v Ml Braemsios

O Painel de Timesheet também ganhou um otimizador de pesquisa para os filtros do tipo Lista
Multipla Selecdo, permitindo lista de selegdo seja reduzida ao digitar palavra-chave.

Este recurso se aplica aos filtros Tipo de Tarefa, Tipo de Hora, Séries, Tipo Projeto, Tipo de
Atividade, Empresa, Contrato e Equipe.

Painel de Timeshest

Filtras ~ld 2T
Consultar Horas i <8 contratos Visuslizags
Periodo: | yee arual A Crifio. e oe Hores <20 da CS oe C ScsMarketing  MterEivos
Moosloae o [T](6) Pacete c= Hars: pars Melnorias ne CRIM
Visualizeglio: | ~MeencC >, ¥
Harss mFarmats Periodos semDudas: | g = DistribuigBo:  E—
Ususriosaue: | soroprisram norss - o -
Programa/Portfalic: i Classe de Tarefs: ”
Projetos: -0 [x Tipa ce Projete:
Arividsde: Tipo ce Ativiaage:
Selegigne- - | D] x 5 -
Tipo e Tarefa: Empress =3
T Selscione - - -
Tipo de hora: Contrato: -
- Selecione - - - Selecione- -
L <7 Gestordocontrato: = pu;‘
Ususrio: Eauipe
. ]
Online TSR ==
Grupo Colunas

As novas opc¢des de permissdo por categoria, Gerenciar as horas trabalhadas dos projetos
onde é Gerente do Projeto e Gerenciar as horas trabalhadas dos bancos de horas dos quais é
responsavel, quando habilitadas no perfil do usudrio, também passam a ser aplicadas/estendidas
para a tela Consulta de Horas Trabalhadas, mantendo o padrdo de funcionamento do sistema para
a Categoria: Horas Trabalhadas.
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TRACE = ﬁ | Ol Gerente do Projeto | Quinta-feira, 03/03/2022 E E e E:ik

Consulta Horas Trabalhadas (Forca de Trabalho > Consulta Horas Trabalhadas)

Filtros Permissdes de Acesso por Relacionamentos

Periodo [\&s Atual | Essa tela possui Permissoes de Relacionamento da categoria
Projetos Vocé possui as seguintes permissoes:

Atividade [ gelacione - Gerenciar horas trabalhadas dos subordinados (Somente Leitura)

- Gerenciar suas proprias horas trabalhadas (Somente Leitura)

Tarefa - selecione
T - Gerenciar as horas trabalhadas dos projetos dos quais é gerente (Somente Leitura)

suario
- Gerenciar as horas trabalhadas dos bancos de horas dos quais é responsavel (Somente Leitura)

Gerente do Recurso = ~
- Para visualizar as colunas de Custos Realizados (Geral, Pessoal e Total) vocé necessita das seguintes permissdes:

Tipo Profissional |- Selecione . . " - y
- Para Tarefas Avulsas: Perfil = Perspectiva Administrativa > Permissdes em Custos > Tipo de Langamento Realizado,

Retornar apel permissdo para Visualizar ou Editar.

51 - Para Tarefas de Projetos: Perfil = Perspectiva de Projeto = Permissdes em Custos = Tarefa de Projeto = Tipo de

Retornar todz | ancamento Realizado, permissdo para Visualizar ou Editar. Esta permissao também pode ser liberada para tarefas
de projetos especificos no Papel do Projeto.

Cronograma — Novas opc¢oes de Replanejamento, EDT, Calculo de %C por

Peso e Exportacao (Baseline e Realizado) para o MS-Project
* Em atendimento as sugestdes de melhoria 21540, 21753, 21949, 22056 e 22223.

Agora vocé conta com duas novas opc¢des de apoio ao replanejamento de cronograma de
projetos no Trace.

Uma opcdo, que mantém o Replanejamento automéatico a partir do Realizado, sincronizando
0 cronograma (datas inicio e fim) planejado com realizado, a partir do momento em que as datas de
inicio e/ou fim realizado sdo informadas para cada tarefa do cronograma, manualmente ou via
apropriacdo de horas.
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Dados do Projeto - Google Chrome
@ desenvserver.trace.com.br/TraceGP/projeto/cronograma.htm?idProjeto=28 & desenvserver.trace.com.br/TraceGP/DadosProjeto)SF.do?projeto_quadro_aviso!
Exibwht  Ediar ‘Femanemasiv: | Dperagossido Projtoi: p— ) —— Tecnologias | Histéricos | Centrosde Custo = Cus
D E B E [}j x ‘, ( f ‘ 1 ‘ E E E @' - = =|I Projeto® \Aphcativo de Tarefas
cdo ﬂ (21) itens carregados. Procurar:., | Dig Programa/Portfolio: | Inovagao

= [E B B % saseine. | BaselneCy

| Gestio Financeira M
I

| Gerente*®
Pendéncias Painéis ‘ Gerente do Projeto

Situagdo EH|$ Em Andamento

o @ Titulo / Duragio Inicio Inicio Rea... Fim Fim Rea... |[Pr
T H[og] W2y ApIF ae rareras TTOES | Z0IUZizuzz ZOIUZIZUZE ZEIZULE M Calendario* [ Calendario (08:00)
= ~ . . I =

2 ‘:‘m @ Plangjamento 9 Dias | 28/02/2022 28/02/2022 10/03/2022 ? Tipo ‘ Inovagao / P&D / Melhoria de Processos
3 E] @) Definir Escopo 1 Dias 28/02/2022 28/02/2022 28022022  28/02/2022 B A e -

| il Descricdo®  |Desenvolvimento do aplicativo de manutencéo de
4 EI @ Elaborar Cronograma 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022 01/03/2022 011032022 &
5 EI @ Identificar Riscos 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022 01/03/2022 011032022 ##
6 E El @ Estimar Custos 0.5 Dias 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 J#
7 = E @ Elaborar Plano de Projett 1 Dias 0310372022 03/03/2022 03/03/2022 030032022
8 | E @Apresenlar Escopo 1 Dias 07/03/2022 07/03/2022 07/03/2022 \r‘ Permitir lancamento de custos somente nos al
9 E] Apravacdo do Escepo 1 Dias 10/03/2022 10/0312022 @ || por padro mostrar custos das entidades filha:
10 am Controle & Monitoramento | 1 Dias 221032022 220032022 Vi Permitir usar este projeto como template

. ‘ Atualizar Automaticamente Horas Previstas
1 [£] @ wonitorar Cronograma | 1 Dias 2210372022 2200372022 v = " "
|| Enviar informacées do projeto para o gerente ¢
12 EI Controlar Custos 1Dias 2210372022 221032022 & || Permitir alterar porcentagem concluida retroat
13 El Gerenciar Mudangas 1 Dias 22/03/2022 221032022 & || utilizar Alocagio
14 a7 @ execucio 1Dias 1410312022 14032022 7 Calcula EVA
Repl t lo Realizad,

15 [=] [ Reuniza de Abedura 1 Dias 141032077 140312022 # SPENCERIENI PE0.Reaieaco

Calculo de %C ‘Hnras Previstas, considerando 1:00 em tarefas serr

A outra opcdo, Atualizar Projeto, disponibilizada na barra de ferramentas do cronograma,
permite replanejar o todo o cronograma a pds a Data de Status, ou seja, todo o trabalho restante
(horas realizadas — horas previstas,) das tarefas ndo finalizadas, sera replanejado a partir do primeiro
dia (til apods a data informada.

Projeto (28)-Aplicativa de Tarefas - Google Chrome - o X

8 desenvserver.trace.com.br/TraceGP/projeto/cronograma.htm?idProjeto=28
Exibir v  Editar v  Ferramentas v  Operagdes do Projeto ™ E {)
O BB fBX9¢7 «» 4 3EEFE / VEREB T WM

= E' m E‘ . Baseline:. | Baseline Comparacio S Carregados. el e G "

Gestdo Financeira Medigdes Pendénci Painéis
| £ - %
1 Atualizar Projeto x| ¢
o [@ | Tl Dury Data de Statust| [14/03/2027) a bonsaveis Horas Previ.
1 j@ 2 Aplnicauvo ae rareras T L: T 1 feao Frojeto TUouv
() : | Replanejar frabalho ndo| @ Trabalho Fixo - Salde de horas das tarefas (Hrs. Prev - Hrs.Trabal ) i 5

£ = _‘ - R R 4 concluido a partir: | e do Projeto 26:00
3 |i| &) Definir Escopo 10 fe do Projeto 08:00
4 ) Elaborar Cronograma 051 m m le do Projeto 04:00
5 = | @ Identificar Riscos 051 ; . = . e . - = - - le do Projeto 04-00
6 E E @) Estimar Custos 0.5 Dias 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 & 100,00%  100,00% Gerente do Projeto 04:00
7T HE |E—| @ Elaborar Plano de Projetc 1 Dias 03/03/2022 03/03/2022 03/03/2022 03/03/2022 & 100,00%  100,00% Gerente do Projeto 04:00

Nas opc¢Oes de colunas disponiveis para visualizagdo no cronograma passa a estar disponivel
o EDT (Estrutura de Decomposicdo de Tarefa), apresentando a numeragao indentada , gerada de
forma automatica para cada item (projeto, atividade e tarefa), na estrutura hierdrquica do cronograma.

Esta opg¢do fica disponivel na impressdao do cronograma e na impressdo dos modelos de
documento de projeto.
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8 desenvserver.trace.com.br/TraceGP/projeto/cronograma.htm?idProjeto=28

Editar v Ferramentas v

Exibir v

N

Operagées do Projeto v

BB FEX9¢/ «» 4 3B FE

ReFdBE L VEHEBPT W

Baseline:. | Baseling Comparacio (21) itens carregados. procurar._| Dinite aoui o texio Lo
| Colunas h ——
e —
. nas Basicas 5 ‘ 1 ‘ A,
Ohd —
e & | eor Titulo Duracdo T Duracao Ut CP. % Responsaveis Hoi
z Regra de Alocacdo Tipo de Restricdo I =

1 ‘ 1 BE @f\pllcﬂlwu de Tarehs%ngéu Inicio 12‘81% 2281% Gerente do Projeto
2 | E (©) Plansjamento | Fim cronograma.pdf - Adobe Acrobat Reader DC (64-bit)
3 111 [Z] @ oefinir Escopo OFese | pquigditar Visualizar Assinar Janela  Ajuda

bl T 1 — Prad Fvh
2 | | E % Elaborar Cronograma | 1 Inicio amentas cronograma.pdf X @ 1
5 113 [E] @ ideniicar Riscos @ Percenty

L L / % v N~ = ...
L 114 (5] @ Estimar custos @ Realizad 8 Q e R MO @ [
7 115 Elaborar Plano de Proje

L 1 E L] | & DP/DC
8 M= 116 E @Apresemar Escopo
g9 1.1.7 m Aprovacdo do Escopo 8 Baseling
1 121 = Monite &

| | E skilelogn i | 1 1 ED) R 39Dias  |28/02/2022 28/02/2022
12 122 Ei Controlar Custos | i Aplicativo de Tarefas
P 123 E Gerenciar Mudancas 1 Dias 2 1.1 DG‘ Planejamento 7 Dias 28/02/2022 28/02/2022
14 13 a8 @ Execucio 1 Dias 3 1471 # 1 Di 28/02/2022 28/02/2022

L EL-.- BQ‘ Definir Escopo =

4 1.1.2 5 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022
b S Flaborar Cronoarama
A T t i do de célculo de %C ist tual
gora O lrace conta cOm mals uma opgao de calculo de %L, previsto € atual, com O avanco
por Peso.

Para utilizar esta opcdo basta alterar a opcdo Calculo de %C utilizando para Peso, em Dados
do Projeto, apds isto, serd possivel exibir a coluna Peso no Cronograma.

O peso deverd ser informando manualmente em cada tarefa e serd totalizado nas entidades
superiores na hierarquia do cronograma, para célculo de %C Prev. e %C.

. Gestio Financeira Medigoes Pendéncias Painéis
g,  — 2 ‘ 2 ‘ %

° @ EDT Titulo Duragéo Inicio Inicio Rea... Fim Fim Rea.. Predecessoras Peso %C Prev. %C Responsaveis

1 | [ @ Aplicativo de Tarefas 14 Dias 28/02/2022 28/0212022 17/0372022 | 190 73,68% 36,84% | Gerente do Projetc
2 11 EID @ Planejamento 7 Dias 28/02/2022 28/02/2022 08/03/2022 @ ‘ 90 100% T7.78% Gerente do Projetc
3 111 El @ Definir Escopo 1 Dias 28/02/2022 28/0212022 28/02/2022 2810212022 20 100% 100% Gerente do Projetc
4 112 E @ Elaborar Cronograma 0.5 Dias 01/03/2022 01/0372022 01/03/2022 01/03/2022 @ 3 I 10 100% 100% Gerente do Projetc
5 113 El @ Identificar Riscos 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022 01/03/2022 01032022 & 4 I 5 100% 100% Gerente do Projetc
6 114 @ @ Estimar Custos 0.5 Dias 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 020312022 & I 5 100% 100% Gerente do Projetc
7 HE =15 El @E\aborarPlano de Projetc 1 Dias 03/03/2022 03/0372022 0310372022 03/0372022 @ I 10 100% 100% Gerente do Projetc
8 116 E @Apresenlar Escopo 1 Dias 03/03/2022 03/03/2022 03/03/2022 031032022 & I 20 100% 100% Gerente do Projetc
9 i E Aprovacdo do Escopo 1 Dias 08/03/2022 08/03/2022 Z B8TT+3 | 20 100% 0,00% | Gerente do Projetc
10 12 BD @ Controle & Monitoramento 14 Dias 28/02/2022 17/03/2022 @ I 100 50% 0,00% | Gerente do Projetc
1 121 El @ Monitorar Cronograma 14 Dias 28/02/2022 17/03/2022 & 16TT I 50 50% 0,00% Gerente do Projetc
12 122 E @ Controlar Custos 14 Dias 28/02/2022 1710312022 & 16TT I 50 50% 0,00% | Gerente do Projetc
13 1523 El @ Gerenciar Mudangas 14 Dias 28/02/2022 1710372022 ﬂ 16TT I 50% 0.00% i Gerente do Projetc
14 13 BD Execucéo 1 Dias 09/03/2022 09/03/2022 7 I 0,00% 0,00% | Gerente do Projetc

Serdo subtendidos os pesos O (zero) para as tarefas do cronograma onde ndo forem
informados valores para a utilizagdo desta regra, e este valor serd utilizado para a ponderacdo das
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atividades e do projeto, no célculo dos seus %C Prev. e %C.

Na rotina de Exportacao para o MS-Project foi alterada e passarda exportar as colunas
referentes a Ultima Baseline do cronograma, quando houver uma, contendo o seguinte mapeamento:

¢ De Data Inicio Baseline (da ultima baseline do projeto) para Inicio do Plano Base;
e De Data Fim Baseline (da Ultima baseline do projeto) para Conclusdo do Plano Base;
o De Duracao Baseline para Duracdo do Plano Base;

e De Horas Prev. Baseline para Trabalho do Plano Base.

Cronograma Gestdo Financeira Medigées Pendéncias Paingis

1. d 21 1 ’:a

@ EQ‘ Duragéo Data Inicio Baseline Inicio Data Fim Baseline Fim Predecessor... | Horas Prev. Baseline | Horas Previ...
‘ il | ) Aplicativo de Tarefas 34 Dias 281022022 28/02/2022 14/04/2022 141042022 112:00 112:00

2 :llj & Plansjamento 7 Dias 2810212022 2810212022 08/03/2022 08032022 @ 26:00 26:00

3 |‘E-—| @3 Definir Escopo 1 Dias 28/02/2022 28/02/2022 28/02/2022 28022022 #F 08:00 08:00

4 |E| @, Elaborar Cronograma 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022 01/03/2022 01032022 # 3 04:00 04:00

5 |‘E-—| @) \dentificar Riscos 0.5 Dias 01/03/2022 01/03/2022 01/03/2022 032022 @ 4 04:00 04:00

6 E |E| @) Estimar Custos 0.5 Dias 02/03/2022 02/03/2022 02/03/2022 032022 @& 04:00 04:00

7 = |—-£"| @) Elaborar Plano de Projetc 1 Dias 03/03/2022 03/03/2022 03/03/2022 031032022 & 04:00 04:00

& E |£| @) Apresentar Escopo 1 Dias 03/03/2022 03/03/2022 03/03/2022 03032022 @& 02:00 02:00

J& a opcdo Exportar Realizado, passa a disponibilizar as opcdes Sem Replanejamento e Com
Replanejamento.

A opcdo Sem Replanejamento ird manter o comportamento da rotina padrdo/mais antiga,
exportando as colunas de Realizado do cronograma conforme o seguinte mapeamento:

e De Inicio Realizado para Datat;
e De Fim Realizado para Data2;

o De %C para Nimero 3.
J& a opcdo Com Replanejamento ird exportar as colunas de Realizado do cronograma para
as colunas de Real do MS-Project, possibilitando que o MS-Project aplique seu recalculo
padrdao/automatica do previsto de acordo com realizado:

e De Inicio Realizado para Inicio Real;
e De Fim Realizado para Conclusao Real;

o De %C para % Concluida.
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Exibir v Editar v Ferramentas v  Operagées do Projeto v E Q‘
O I8 EBXSes et yBBE BT FERBF M
- El Eﬁ E‘ ;YEF Baseline:. Baseline de Planejamento n (21) itens carregados. Profirar:. | Digite aqui o texto i

Cronograma Gestio Financeira Medigbes Pendéncias Painéis

1; 2 1| %
Duragao Inicio Inicio R Fim Realizado | Predecessor.. | %C Prewv. %C Responsaveis

| ) Aplicativo de Tarefas 34 Dias 28/0212022 28091 14/04/2022 47.3T% 36.84% Gerente do Projeto
F = _l & Planejamento 7 Dias 28/02/2022 2482/2022 081032022 @' 100,00% T7.78% Gerente do Projeto
) @) Dafinir Escopo 1 Dias [ Exportar para MS Project 2 ? 100,00% 100,00% Gerente do Projsta
4 @& Elaborar Cronograma 0.5 Dias 01/ @' 3 100,00% 100,00% Gerente do Projeto
5 0 Identificar Riscos 0.5 Dias 01/ \dioma Portugués n g 4 100,00% 100,00% Gerente do Projeto
6 E ®) Estimar Custos 0.5 Dias 02/ Exportar realizado () Sem replanejamento | W 100,00% 100,00% Gerente do Projeto
7 H @ Elaborar Plano de Projetc 1 Dias 03/ ® Com replanejamento ? 100,00% 100,00% Gerente do Projeto
& HE @) Apresentar Escopa 1 Dias 03.“{. Exportar Calendario m} @' 100,00% 100,00% Gerente do Projeto
9 Aprovacio do Escopo 1 Dias C‘SJ{. g 8TT+3 100,00% 0,00% Gerente do Projsta
10 | ) Controle & Monitoramento | 14 Dias 28“{. m m @' 0.00% 0,00% Gerente do Projsto
1 H &) Monitorar Cronograma 14 Dias 28\{“3}2022 2810372022 140412022 @ 0.00% 0.00% Gerente do Projeto

EVA & Matriz de Responsabilidade — Mesma ordenacao do cronograma

* Em atendimento as sugestdes de melhoria 21618 e 21654.

Os itens exibidos, referente as entidades do cronograma, exibidos tanto na tela de Analise de
Valor Agregado (EVA) quanto na tela de Matriz de Responsabilidade do mddulo de Projetos
Tradicionais, passam a estar ordenados da mesma fora que o cronograma melhorando a
organizacdo e localizacdo das informacdes em ambas as telas.

TraceGP - Solugio de Gestdo do Trabalho - Google Chrome = X
8 desenvserver.trace.com.br/TraceGP/MatrizResponsq  TraceGP - Solucso de Gestio do Trabalho - Google Chrome
TRAC E = (id:28) Aplicativo de Tarefa @ desenvserver.trace.com.br/TraceGP/ComparativoCustos)SF.do?projeto_quadro_avisos=288&
i = L] —
TRACE = (id:28) Aplicativo de Tarefas @ o E g
Matriz de Responsabilidades (Recursos Humang
Andlise de Valor Agregado (Custos > Andlise de Valor Agregado)
Matriz
Baseline de Referéncia |CT’0”OSI’EWB Atual
Matriz de Resp. pelo Cronograma
= " Célculo EVA baseado em |Va|0r Monetario
Claire Randall Z
I Distribuicdo |D<ana
Planejamento
Controle &amp;
Monitoramento
1 Titulo BAC Planejado Agregado Realizado Variagdo do Custo Variagdo de Prazos CPI(IDC
Execucdo [TIM] (PV) (EV) (AC) CV (EV-AC) | CV% (CV/AC) | SV (EV-PV) | SV% (SV/PV) | (EV/AC)
Encerramento ~ (28) Aplicativo de Tarefas 10977.14| 2210,00 404398 2167.50 1876,48 0,87 1833,98 0,83 1.87
I I ~ (236) Planejamento 2210,00| 2210,00| 171894 | 2167.50| -448,56 0.21 -491.06 -0.22 0,7¢
i Papel (696) Definir Escopo 630,00 630,00 680,00 680,00 0,00 0.00 0.00 0.00 100
(695) Elaborar Cronograma 340,00 340,00 340,00 297,50 42,50 0,14 0.00 0.00 112
@ @ LID  Lider de Projeto (694) Identificar Riscos 340,00 340.00 340,00 340.00 0,00 0.00 0,00 0,00 1,00
— (693) Estimar Custos 340.00 340.00 340,00 340.00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
EE@ v tmedoproer (692) Elaborar Plano de Projeto 34000| 34000 34000 34000 o000 | 000 000 | o000 1,00
(697) Apresentar Escopo 170,00 170,00 170,00 170,00 0,00 0.00 0,00 0.00 1,00
(240) Aprovagao do Escopo 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 1.0(

Marco de 2022 — Versdo Trace22a | Carta Anuncio



TRACE Versao Trace22a

www.trace.com.br

Dashboards — Salvar Tamanho das Colunas — Lista de Atividades

* Em atendimento a sugestdo de melhoria 11478.

Ja era permitido salvar o dimensionamento das colunas nos Portlets baseados em Lista de
Demandas, Lista de Projetos e Lista de Tarefas, agora € possivel utilizar o mesmo recurso, para as
colunas dos Portlets que exibem Lista de Atividades.

TRACE = ﬁ | Ol3 TraceGP Admin | Terca-feira, 08/03/2022 ) @ §. ame:&

- Incluir Portlet
X EP - Acompanhamento de Projetos(Modo de Edigdo)

U 1) - S Titulo | EP - Marcos do Projeto
Disposicdo| Horizontal pablico
@/[2| 2 ¥| EP - Marcos do Projeto

= - —Fonte de Informagdes

ico... Id Projeto Titulo Inicio Previsto Fim Previsto « -
Informacéo | - Selecione -
|' & Projeto: (Hibrida) B: de Ideias (8 ! [
i bl a"m E == - - - — — { Filtro| - Selecione -
@ 200 (Hibride) Banco de Ideias Aceite do Projeto 24/09/2021 24/09/2021 -
@ 201 (Hibrido) Banco de Ideias Banco de |deias 27109/2021 01/10/2021 |
@ 202 (Hibrido) Banco de Ideias Painel de Controle 04/10/2021 06/10/2021 |
IS {Hibrido) Banco de Ideias Divilgacao 0711072021 111072021 | | Bestomzagpidas ot oamiacoes
Titulo
@ 207 (Hibrido) Banco de Ideias Adaptactes Painels 18/10/2021 19/10/2021

b [l Lista de Atividades(PMO - Marcos dos Projetos)

@/|#| 2| ¥ EP - Solicitagoes de Mudanga Abertas

E] Quantidade Méaxima de Linhas | 40 v

iconede... | Id~ | Titulo Estado Descrigio Justific 5 Ordenado por “Eim Previsto

~
172 Video de divulgacdolireiname Aprovado para Execugao Video para envio geral aos c...| Melhora| .
(= bl i i E 3 =] Ordenado de Forma Ascendznte
@ 177 | Solicitacdo de Adaptacdes nos.. Aprovado para Execucao Inclusdo de novos gréficos Inclusdo
=] Agrupado por Projeto .
[ Colunas a serem exibidas icone de Atalho,ld Projeto, Titulo,Inicio |

@/|2] (2] ¥| EP - Fluxo de Caixa

Atualizacdo das Traducoes (I118N) - Inglés

* Em atendimento a sugestdo de melhoria 21843.

Todo o arquivo de /abels de traducBes (I18N) para Inglés da plataforma Trace foi revisado,
adequado e atualizado para a versao Trace22a.
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Trace22z-X
TRACE = ﬁ | Hello Gerente do Projeto | Monday, 28/02/2022 E @ e =
a Pendencies (My Work > Pendencies) &
| Knowledge Evaluation Pending (1) +
> MyWork
| My Demands (4) +
| Demands (10) +
Create Demand
| Pending Scope Approval (1) +
Demands
| Scope Acceptance (1) +
Demands Kanban
. | Activity Approvals (1) +
> Projects
| Activity's Reviews (1) +
> Work Management
| Quality Audit (1) +
> Brainstorm
| Scorecards with Pending polling (1) +
> Strategy
N Project Tasks (36) -
Timesheet .
ca g A - Planned Finish Planned Actual -
S id= Title = Activity = Task Type = Daka s Hours Hovis = %C =
W & Project: (PRJT 14) (Hibrido) Banco de Ideias
N i~
> Settings @ 63 ‘\@) Monitorar Controle & Gerenciamento de 06/0ct/21 - 00:00 00:00 70 @
Cronnerama Monitoramento Projetos 05/Nov/21 ’ ’

Modificagdes no Login Via Token

* Em atendimento a sugestao de melhoria 21282.

Adequacdo na exibicdo de parametros, nas URLs do Trace, para preservar (omitir) as
credencias de acesso (usuario e token) utilizadas na autenticagdo/acesso direta/o na URL do Trace,
por outros sistemas com acesso ao Trace (integracdes), quando utilizado o recurso de Autenticagao
por Token de Aplicagdo/Sistema.

Atualizacao da APl de WebServices do Trace

* Em atendimento a sugestdo de melhoria 21896

Os seguintes servicos foram incluidos na APl do Trace:
v' WebServices de Demandas:

v' Método validarPermissaoCadastroFormulario: Servico que valida se o usuario
informado tem permissdo para cadastro de demandas em um dado formulario;

v’ Método buscarDestinosListaFormularios: Servico que obtém todos os destinos
possivel para utilizacdo em um determinado formulario, cfme. configuracdo;

v' Método buscarAtributoMatriz: Servico retorna a estrutura de um atributo do tipo matriz,
trazendo as infragcdes basicas da matriz e sua estrutura de colunas;

Marco de 2022 — Versdo Trace22a | Carta Anuncio



TRACE

v' Método listarDemandasMinhaAprovacaoDominio: Servico que lista as demandas sob
aprovagao de acordo com login, dominio e formularios informado;

v Método buscarModeloFormulario: Servico que busca todos os modelos de
preenchimento vigentes salvos para um determinado formulario;

v' Método buscarRegraCondicionalFormulario: Servico que busca as regras condicionais
de estado para um dormindo formulario e estado informados;

v' Método buscar ModeloDetalheMultiCombo: Servico que busca todos os modelos de
preenchimento de demanda vigentes, que contenham um atributo Multicombo
preenchido com determinado valor (primeiro, segundo ou terceiro nivel);

v' Método obterEstruturaFormulario: Servico que busca estrutura de cadastro de um
determinado formulario (atributos, estados, transicdes e valores pré-determinados para
modelos de preenchimento de demandas);

v'  Método listarDemandasDetalheDominio: Servico de busca os detalhes da demanda
de acordo com a permissao do login (e dominio) do usudrio que foi informado;

v' Método salvarDadosEdicaoDemandaDominioAPP: Servico que atualiza os campos,
atributos e estado de demanda;

v" WebServices de Usuarios:

v' Método autenticarLoginUsuario: Servico que retorna os dados do usuério a partir do
sucesso de sua autenticacdo mediante suas credéncias (login, senha e dominio
(opcional)) de acesso;

v' Método buscarUsuariosUO: Servico que retorna todos os usudrios ativos de uma
unidade organizacional.

Performance
* Em atendimento as sugestdes de melhoria 21660, 21662, 21665, 21875, 21967, 22074 e 22315.

Foram realizadas melhorias relacionadas a performance de consulta de informacdes para as
seguintes telas:

e Painel de Timesheet: consulta e exportacdo para Excel, considerando um periodo de cerca
de 8 meses com retorno de aproximadamente 240.000 registros, além de criagcdo adicional
de indices (horas trabalhas e percentual concluido) para otimizagdo de consultas;

e Dashboard com Exibicao de Portlets de Listas de Demanda: otimizacdo no tratamento das
consultas para utilizacdo:

o0 no carregamento das views e dados de SLA para exibicdo na lista de demandas nos
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portlets;
o na utilizagdo dos recursos de limitador maximo de exibicdo de linhas (500) juntamente
com ordenacao, disponiveis para configuracdo nos portlets de lista de demandas;
o Adequacdo nas consultas de dependéncias (cédlculo de sequencial do cronograma) para
otimizacdo de operacoes realizadas em cronogramas do Trace.

Adicionalmente foram atualizados parametros de configuracdo do servidor de aplicacoes
(JBoss) que melhoram significativamente o desempenho de aplicagcdo e que podem ser solicitados
a nossa equipe de atendimento, sem necessidade de atualizacdo de versdao, sdo eles:

e Atualizacdo de driver JDBC Oracle (versdo ojdbc8_v21_3 jar);
e Atualizacdo do tamanho de fetch de registros (arquivo standalone.xml para 300);

e Atualizacdo dos pardmetros da JVM:
o Deduplicacao de Strings (compacta strings e reservar 700m para Metapsace /
impacta diretamente em consultas que retornam muitos registros);
o Alteracdo para utilizacdo no novo Garbage Collector.

TraceMonitor — Atualizacdo de Licencas

* Em atendimento a sugestdo de melhoria 22358.

A equipe técnica da Trace alterou o processo atualizacdo automatico de licencas da
plataforma, mediante falha encontrada na tentativa de substituicdo da licenca antiga pela nova,
obtida do servidor de licengas Trace Monitor.

A falha no processo ocorria apenas em ambientes onde o servidor de aplicacBes executa em
plataforma Linux, e neste ambiente, o sistema operacional ndo permitia efetivar o download (erro de
permissdo de escrita) da nova licenca no servidor.

Foram incluidas também novas mensagens de notificacdo, para falhas deste tipo, no processo
atualizagcdo automatico de licencgas.

Lembramos que, durante tentativas de atualizacdo automética de licenca sdo disparadas
mensagens notificando o administrador do sistema (informado no arquivo de propriedades do
sistema) sobre falhas no processo. Apds a expiracdo da licenga, o Trace continua notificando ao
administrador sobre a licenca expirada, e permitindo o acesso/utilizacdo da plataforma Trace por um
periodo de tolerancia (10 dias).
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Para mais detalhes, entre em contato com a nossa equipe de atendimento.

CONTATO:

Acesse a Central do Cliente pelo link:
https://www.trace.com.br
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